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INTRODUCAO

A avaliacdo interna é um processo continuo por meio do qual uma instituicdo constroi
conhecimento sobre sua propria realidade, buscando compreender os significados do conjunto
de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social. Para
tanto, sistematiza informacOes, analisa coletivamente os significados de suas realizacdes,
desvenda formasde organizacdo, administracdo e acéo, identifica oportunidades de melhoria e
suas potencialidades, estabelecendo estratégias de superacdo de problemas.

A auto avaliacdo institucional é um instrumento norteador para o desenvolvimento
integral dos cursos de ensino superior, instituido pela portaria n. 2.051 de 09 de julho de 2004,
que regulamenta os procedimentos de avaliagdo do sistema nacional de avaliagéo da educagéo
superior (SINAES), descrito na lei n. 10.861, de 14 de abril de 2004. No que tange ao conceito
de avaliacdo defendido pelo referido sistema, este se centra nas categorias integracdo e
participacdo, conforme explicitado no documento do SINAES (Brasil, 2003):

O sistema de avaliagdo deve articular, de forma coerente, concepgdes, objetivos,
metodologias, préaticas, agentes da comunidade académicae de instancias do governo (...) O
sistema de avaliacdo € uma construcdo a ser assumida coletivamente, com funcbes de
informacdo para tomadas de decisao de carater politico, pedagdgico e administrativo, melhoria
institucional, auto regulagdo, emancipagdo, elevagdo da capacidade educativa e do
cumprimento das demais fungdes publicas (p. 82).

O sistema nacional de avaliacdo da educacdo superior (SINAES) prevé a criacdo de
comissdes proprias de avaliacdo (CPA’s) com o objetivo de proceder a auto avaliagdo nas
instituicdes de ensino superior (IES). O SINAES apresenta 0s 5 eixos a serem consideradas no
processo de avaliagdo de uma instituicdo: Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo
Institucional:Dimensdo 8 - Planejamento e Avaliacdo ; Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional: Dimens&o 1 - Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e Dimenséo 3 -
Responsabilidade Social da Instituicdo; Eixo 3: Politicas Académicas: Dimensdo 2 - politicas
para 0 ensino, a pesquisae a extensdo Dimens&o 4: comunicagdo com a sociedade e Dimenséo 9
- politica de atendimento aosdiscentes ; Eixo 4: Politicas de Gestao:Dimensdo 5- Politicas de
Pessoal e Dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicdo Dimensdo 10: Sustentabilidade
Financeira e Eixo 5: Infraestrutura Fisica:Dimensédo 7 - Infraestrutura Fisica

O presente Relato Institucional estd estruturado contemplando parcialmente as
questdes relacionadas as 10 (dez) DimensBes Avaliativasdo SINAES, agrupadas segundo os 5
(cinco) Eixos Tematicos, estabelecidos nas orientacbes do INEP para avaliacdo externa das

instituicOes de Ensino Superior, qual seja para essa primeira etapa (Parcial 2021):



Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional.
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Foi trabalhado com a comunidade académica ( Docente; Discente) os pontos supra
citado acima que possa concentra-se na perspectiva de que o processo de avaliagdo como um
aprendizado institucional deve continuar avancando em aprofundamento e, em especial,
promovendo a maior participa¢do dos envolvidos em todas as etapas e maior divulgacdo dos
seus resultados a toda comunidade académica. Afinal, o processo avaliativo se legitima na
producdo significativa de melhorias. A partir disso, estdo sendo desenvolvidas diversas
atividades desensibilizacdo, conscientizacédo, consulta, difusdo e reflexdo das acGes, junto aos
segmentos participes como sujeito e objeto do processo avaliativo.

Desta forma, ISEAR , ao realizar seu processo de avaliacdo interna, pretende
consolidar a Auto avaliagio de modo abrangente, sistémico, continuo, sintetizando as

dimensdes que definem a instituigao.

Historico da ISEAR — INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACAO ALMEIDA
RODRIGUES

O Centro de Ensino Superior Almeida Rodrigues Ltda. € uma organizacao privada que
tem como missdo atender as necessidades do conhecimento, fornecendo informagdes e
orientacdes para o desenvolvimento das pessoas e das organizagdes atuando com Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Mantém a FAR (Faculdade Almeida Rodrigues) e o ISEAR (Instituto
Superior de Educacdo AlmeidaRodrigues).

O percurso histdrico dessa Instituicdo que iniciou suas atividades académicas em 2002
demonstra o crescimento e a qualidade de suas acOes. A administracdo competente e com
experiéncia da educadora Alba de AlmeidaRodrigues com 50 anos de dedicacdo a educacdo
rio-verdense (em 1958 Alba deAlmeida Rodrigues inicia sua carreira como Professora no
Grupo Escolar César Bastos, em 1968, a Empresaria Alba, cria sua Escola de Educacdo
Infantil e em
2002 a Pioneira Alba inaugura a FAR - Faculdade Almeida Rodrigues), ratifica o dinamismo
dessa educadora, pois, varias gera¢des estudaram em uma “Escola Almeida Rodrigues”...
Varias estudam e muitas outras estudarao.

Em janeiro de 2002 aconteceu o 1° Processo Seletivo (Vestibular) da FAR para os
Cursos de Administracdo com Habilitacdo em Gestdo de Agronegocios e Administracdo com
Habilitacdo em Gestdo de Sistemas de Informacdo. No segundosemestre de 2002 cria-se 0

ISEAR - Instituto Superior de Educacdo Almeida Rodrigues e realiza-se o 1° Processo Seletivo



para 0s Cursos Normal Superior Licenciatura para Educacdo Infantil e Normal Superior
Licenciatura para os Anos Iniciais do Ensino Fundamental. Em janeiro de 2007 os Cursos de
Pedagogia - Licenciatura e Direito e em julho de 2007 conforme Parecer CES/CNE N°023/2005
aprovado em 03/02/2005 acontece o primeiro vestibular para o curso de Administragcdo sem as
habilitacGes e em janeiro de 2008 os Cursos Tecnologia emAgronegdcios e Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos. Atualmente aproximadamente 700 académicos estdo
matriculados na Instituicao.

Para garantir que seus egressos tenham uma educagéo continuada, aFaculdade Almeida
Rodrigues oferece cursos de P6s-Graduagédo Lato Sensu.

Em 2003 Metodologia e Didatica na Educacdo Superior. Em 2006-2008 Gestdo
Estratégica Empresarial e em 2007-2008 Praticas Docentes e Gestdo na Educacdo Basica.

A FAR/ISEAR abrange a cidade de Rio Verde e cidades circunvizinhas (Santa Helena
de Goiés, Santo Anténio da Barra, Acreuna, Aparecida do Rio Doce,Montividiu, Quirindpolis,
Maurilandia, Castelandia, Turvelandia, Cacu, Cachoeira Alta, Porteirdo, Itarumd e
Paranaiguara).

A dire¢éo do Centro de Ensino Superior Almeida Rodrigues se constitui dos seguintes
orgdos: diretoria, exercida pelo diretor geral, a quem compete deliberar sobre assuntos
administrativos e coordenar os trabalhos da IES, a coordenacdo decursos, a quem compete
deliberar sobre a area didatico- pedagdgica e a diretoria administrativa financeira encarregada
da contabilidade e do movimento da tesouraria da IES, todos esses 6rgéos estdo detalhados no

Regimento da Faculdade.

A |IES na atualidade

O Instituto de Educacdo Superior Almeida Rodrigues - ISEAR possui autorizacao para
ministrar 01 curso de graduacdo presencial, a saber: Pedagogia (Licenciatura).
No quadro a seguir, apresento numero de vagas, turnos de funcionamento e respectivo

ato legal de autorizagdo do curso atual da ISEAR:

CURSOS DE GRADUACAO

DENOMINACAO VAGAS TURNOS DE ATOS LEGAIS DE Cl CPC

ANUAIS FUNCIONAMENTO AUTORIZACAO

Pedagogia 200 Matutino/ Noturno Portaria 152 de 21/06/2023 3 3

O Curso de graduacdo autorizado é oferecidos na modalidade presencial. A cada

processo seletivo, sdo constituidas turmas de 50 (cinquenta) alunos por periodo e por curso,



3.1

considerando-se 0 numero de vagas autorizadas

CONSIDERAGCOES INICIAIS

O projeto de autoavaliacdo institucional da faculdade atende as necessidades
institucionais, como instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de melhoria
institucional, com previsdo de uma etapa de sensibilizacdo de todos os segmentos da
comunidade académica para a suarelevancia, assim como a apropriacédo de seus resultados por
esses segmentos.

O processo de autoavaliagéo institucional da Faculdade contempla:
A base legal que sustenta e orienta as agdes de autoavaliagdo das instituicbes de ensino

superior no pais, emanadas dos 6rgaos reguladores do sistema;

As dimensdes a serem avaliadas;

Os objetivos da autoavaliagéo institucional,

Os principios norteadores da autoavaliagdo;

Condicdes necessarias para a execucao das atividades de autoavaliagdo;
Procedimentos metodoldgicos e etapas da autoavaliacao;

A Comisséo Propria de Avaliagéo e,

Sistema de avaliagdo de Cursos.

Finalidade da Autoavaliacdo do ISEAR

Com a finalidade de ser instrumento de mudanca, a avaliagéo institucional Do ISEAR
foi desenvolvido e executado de maneira a fomentar a tomada de decisdes dos gestores de todos
0s niveis da estrutura organizacional, e se mostrou como forum adequado e qualificado para
assegurara participacdo da comunidade universitaria a produzir uma avaliacdo critica de
procedimentos realizados na gestdo da faculdade e na perspectiva do cumprimento da sua

missdo institucional.

Metodologia e Instrumento Utilizado

A Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA da ISEAR é composta de 01 Coordenador;
01 representante dos docentes, 01 representante do corpo discente, 01 representante de corpo
técnico-administrativo, 01 representante da Sociedade Civil organizada, desta forma se mantém
a lisura do processo e a ideia de uma construcdo participativa envolvendo a comunidade
académicae a sociedade. A metodologia utilizada na efetivacdo da autoavaliagédo institucional

conta de processos interdependentes e simultaneos, conforme apresentados a seguir:



b)

Sensibilizacdo: € o processo de envolvimento da comunidade académica naconstrucéo,
discussdo e execucdo das acbes de autoavaliacdo. E um processo permanente que visa a
integracdo dos agentes, visando a construcdo da cultura da avaliacdo e da qualidade das agdes
institucionais. A sensibilizagdo se concretiza através de eventos diversos queatingem todas as
pessoas em todos 0s niveis e areas académicas, como palestras, seminarios, mesas redondas,
divulgacdo de noticias e informacdes através dos canais de comunicacdo disponiveis na
instituicao.

Diagndstico: esta etapa descreve a situacdo real de cada setor ou segmento da instituicdo,
através do levantamento de informacgfes. A reunido de dados e informacdes pertinentes ao
processo de aperfeicoamento institucional deverd necessariamente contemplar as
especificidades dando conta de “ouvir” os diferentes segmentos. Ao conceber a avaliagdo
institucional nas suas dimensdes quantitativas e qualitativas com enfoque global, permanente e
com funcdo diagnostica-formativa, evidencia-se a necessidade da utilizagdo de diferentes
instrumentos direcionados aos cursos, programas, projetos, atividades e servigos. Cabe aos
diferentes setores institucionais apoiar logisticamente o processo operacional, por meio de:
Relatorios Institucionais: Os diferentes setores, respeitadas a sua identidade, especificidade e

realidade, produzem relatérios sobre as atividades
desenvolvidas analisando os problemas, identificando as acdes e os resultados obtidos na

relagdo com o respectivo planejamento;

Instrumentos de autoavaliacdo impressos, como questionarios aplicados junto a comunidade
académica, contendo questdes objetivas de multipla escolha, questdes discursivas e espago para
observacdes;

Entrevistas: com o objetivo de obter informagdes sobre aspectos especificos das atividades
institucionais;

Reunides: dos setores como momentos de estudos, de planejamento e discussdo sobre questbes
pertinentes;

Ouvidoria: como contribuicdo a itens ndo contemplados nos formularios ou que precisam de
revisdo pontual,

Avaliaces externas: tais como ENADE, Avaliacao Institucional Externa, Reconhecimento de
Cursos e outras a serem realizadas pelos 6rgdos reguladores da educagdo superior, nos

momentos oportunos.

Tratamento das Informagcdes: é o processo que faz a analise dos resultados levantados junto
aos diferentes setores da Faculdade. Importa garantir a consisténcia, a coeréncia, validade e

credibilidade das informagdes e dessa forma do processo de autoavaliagdo. O parametro para o
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tratamento das informacdes encontra-se no PDI, no PPC de cada curso, programa, atividade e
servico institucional. A analise das informacdes obtidas ampara-se em atitudes éticas de
respeito & identidade, missdo e realidade institucionais. O carater diagnodstico-formativo da
avaliacdo exige que os resultados sirvam para a proposicdo de acdes administrativas e
pedagdgicas para o enfrentamento das omissdes e equivocos, a partir da definicdo de
prioridades.

Parte-se do pressuposto que todas as informacdes sdo relevantes. Ndo sera apenas o fator
quantitativo que definira se uma informac&o é valida ou ndo, uma vez que a meta é estabelecer
a cultura da autoavaliacdo diagnostica e formativa.

Também sdo importantes os dados obtidos nos diferentes processos de avaliacdo da
Faculdade avaliacdo externa, autoavaliagdo, ENADE e avaliagdo dos cursos em processos de
reconhecimento sdo analisados na relacdo de uns com os outros, produzindo sentido Unico,
contribuindo para a definicdo de estratégias de acao.

Comunicacao dos Resultados: é o processo de socializacdo entre comunidade académica 0s
resultados obtidos pelo programa de autoavaliacéo institucional, de forma ética e responsavel.

A CPA encaminha os pareceres e relatorios aos diferentes segmentos envolvidos no
processo de avaliagdo institucional, quais sejam:

A direcdo geral sdo repassados os pareceres e relatorios pertinentes aos Sservicos
administrativos e académicos que envolvem 0s cursos, programas, projetos, atividadese
servigos. Torna-se responsabilidade da direcdo geral a discussdo dos resultados e dos
encaminhamentos que se fizerem necessarios, junto aos responsaveis pelo financiamento e
coordenacdo, dentre eles a mantenedora, a direcdo administrativa, a coordenacdo pedagogica e
aos Coordenadores de curso;

Aos coordenadores de cursos sdo encaminhados os pareceres e relatorios dos respectivos
cursos, incluindo a avaliacdo docente e discente. Aos coordenadores de curso compete a
divulgacdo e discussdo dos resultados em reunifes de colegiado e em reunibes com 0s
representantes de turmas;

A CPA compete 0 assessoramento e acompanhamento de todo o processo de divulgacéo
sendo que, a medida que se fizer necessario, podera participar de reunides para eventuais
esclarecimentos, bem como, discussao de propostas de agéo.

Acompanhamento das Acdes: € a finalidade maior do processo de avaliacdo institucional:
promover 0 acompanhamento das ac¢des institucionais, de modo a contribuir para a busca da
exceléncia nos procedimentos administrativos e pedag6gicos, além de acompanhar o

cumprimento da miss&o institucional. Nesse sentido, os resultados obtidos deverdo servir de



4.1

ponto de partida para o planejamento institucional.

E de competéncia da CPA o acompanhamento do programa de autoavaliagdo em sua
totalidade, incluindo as agdes de enfrentamento.

Para isso deve: participar das reunifes de planejamento institucional; apresentar
pareceres e relatorios tendo em vista a meta avaliacdo, destacando que o autoconhecimento
produzido pelosdiferentes momentos do processo de autoavaliacdo precisa notoriamente,
provocar reflexBespermanentes sobre: Em que contexto os resultados foram obtidos? Com
quais instrumentos as informacdes foram coletadas e a quais analises foram submetidas? Quais
indicadores s&o significativos para a Faculdade? Quais mudancgas provocaram na comunidade
académica? Para que serviu exatamente, entre outras.

A coleta dos dados foi realizada in loco utilizando questionario semiestruturado de
autopreenchimento, sem identificacdo do respondente, que utilizou os conceitos excelente,
bom, regular e insuficiente. A amostra inicialmente utilizada seria todo o universo de pesquisa,
porém o preenchimento foi de acordo com a conveniéncia interna da comunidade académica,
obtendo aproximadamente 87% do universo de 150 pessoas.

A pesquisa foi realizada com os discentes, docentes avaliando a Instituigdo nos eixos
em conformidade com o SINAES.Procedimento anélogo se deu com os docentes avaliando o

ISEAR, os seus gestores e fazendo uma auto avaliagdo enquanto profissionais.

Andlise e Tratamento dos Dados

Apo6s a aplicacdo dos questionarios e recolhimento dos mesmos, foi realizada a
tabulacdo dos dados, ou seja, a andlise e interpretagdo das informagfes contidas em tais
questionarios,aplicando juizo de valor em todos os indicadores. Esse processo foi realizado
pelos membros da CPA. Os relatorios gerados baseiam-se em estatistica descritiva, obtendo
uma visao estratificada e parcial de cada item. Os dados provenientes das questdes abertas e
analise documental sdo avaliados segundo analisede conteldo, como dito anteriormente. Tem-
se a identificacdo de pontos fortes e fracos por setor, além da andlise da Instituicdo como um
todo. Os resultados sdo gerados emtempo habil para apoiar atomada de decisdo nos diversos
niveis organizacionais.

Este relatorio final oficializa os dados analisados a serem, posteriormente, utilizados
pelos gestores na tomada de decisdo. Em sua estrutura textual o relatério expde os aspectos
positivos,bem como as dificuldades de cada atividade avaliada, somados as recomendacdes
para subsidiar o processo decisorio e de mudanca. Todo o processo foi baseado em cronograma

especifico, portantoa analise desses aspectos esteve alinhada com o objetivo principal da IES,
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11
que é o de produzir conhecimentos de forma objetiva em sintonia com seu entorno

socioecondmico e cultural.

4.2 EIXO0S DE AVALIACOES INSTITUCIONAL

4.2.1 Eixol: Planejamento e Avaliacdo Institucional Dimensao 8 : Planejament Avaliacdo

Para 0 gerenciamento, controle e avaliacdo das acdes relativas ao PDI, o ISEAR
instituiu a Comissdo de Orcamento e Metas (COM) do PDI. A CPA faz parte da COM,
desempenhando um papel relevante nas articulagbes entre desenvolvimento e avaliagdo
Institucional, com vistas a sistematizacdo do planejamento estratégico do ISEAR, para o
desenvolvimento do PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional), com a ativa participagdo
da comunidade académica.

Esta dimens&o diz respeito a efetividade do planejamento geral do ISEAR e sua relacéo

com o PDI e PPI, bem como os procedimentos de avaliacéo.

» Avaliacéo, Planejamento

O Programa de Avaliacao Institucional implantado no Instituto Superior de Educacéo
Superior Almeida Rodrigues - ISEAR representa um processo de reflexdo sistematica e
metddica, a serem empreendidos na direcdo de uma autorreflexdo da instituicdo sobre suas
finalidades, processos e resultados, com vistas a rever e aperfeicoar 0 seu projeto de
Desenvolvimento Institucional.

Como intervencdo politica, ética e pedagdgica, gerardo apurada analise da realidade
da IES, priorizando manter os diversificados setores de trabalho informados sobre seus aspectos
de exceléncia, deficiéncia e caréncia, bem como diagnosticando e orientando a gestdo
institucional na direcdo do aumento da qualidade da prestacdo de seus servicos, tudo através do
desenvolvimento deacGes de melhoria em todas as areas: docente, discente, direcdo, técnico-
administrativa, infraestrutura, projetos, relacionamentos com a comunidade e demais
atividades afins.

Processo continuo e periodico envolvera toda a equipe institucional, apoiado nas
diretrizesdo que contemplara um Roteiro de Auto Avaliacdo Institucional: orientacfes gerais
daCONAES/INEP. Possibilitando a articulagdo entre a realidade da IES e as dimensdes da
Avaliacdo Institucional, atendendo aos principios e diretrizes do SINAES.

O recolhimento de informacdes se dirige no sentido de diagnosticar a realidade que

permitird avaliar o corpo docente, discente (futuramente, egressos), técnico- administrativo e



>

infraestrutura (biblioteca e laboratorios).

As categorias e indicadores dos instrumentos foram construidos a partir de
levantamento feito junto aos setores envolvidos, a fim de retratar sua realidade e expectativas,
visando propiciar diagndsticos confiaveis e Uteis.

A coleta e analise sdo feitas anualmente em duas oportunidades. Na sequéncia sera
encaminhado o retorno das avaliagdes a todos os segmentos, a fim de que sejam gerados
planosde melhoria que programardo novas mudancas e projetos no sentido de alcangar as
metas propostas.

O retorno dos resultados sera feito através de divulgacdo dos resultados gerais nos
cursos; retorno individual dos resultados aos professores através de documento a andlise
individual de seu desempenho seguido de orientagdes da coordenacdo; reunido com corpo

administrativo e com corpo docente e por boletins informativos.

A Comissao de Avaliacdo Institucional terd como atribuicdes especificas:

Organizar a estrutura e a extensdo e a execucdo do Programa de Avaliacdo Institucional;
promover encontros, seminarios e reunides de estudo sobre a Avaliacao Institucional; Promover
e divulgar a importancia dos trabalhos em Avaliagdo criando um espirito de coletividade e
corresponsabilidade entre todos osseguimentos envolvidos nas atividades referentes ao
programa;

Preparar e aplicar os instrumentos de avaliagdo do corpo docente, discente e técnico-
administrativo, nas areas de ensino, pesquisa e extensao;

Viabilizar a coleta e a analise dos dados visando diagnosticar a situacao institucional; Avaliar

administrativamente a situacao institucional a partir da pesquisa aplicada;

IV. Preparar e  promover  encontros  didatico-pedagdgicos com o corpo docente;

VII. Propor solugdes para os problemas detectados, desenvolvendo novos projetospara a

melhoria e ampliacdo dos servicos prestados pelo Instituto de Ensino Superior Almeida
Rodrigues - ISEAR.

Participacdo da Comunidade Académica, Técnicae Administrativa.

Atendendo prescricdo contida na Lei n° 10.861/2004, foi instituido, nos termos da
Resolucaon® 002/2004, a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, com a missao de coordenar e
articular o seu processo interno de avaliacédo e disponibilizar informacdes que venham a ser
solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos Educacionais — INEP.

A auto avaliacdo, liderada pela Comissdo Propria de Avaliacdo, conta com a
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participacao de toda a comunidade académica, técnica e administrativa, além de representantes
da sociedade civil organizada. Entre os principios norteadores da avaliacao institucional do
Instituto de Ensino Superior Almeida Rodrigues - ISEAR destaca-se 0 de promover o
envolvimento participativo dos diferentes segmentos da Instituicdo no processo de avaliagéo
institucional.

Na propria composicdo da CPA ha representantes todos 0s segmentos da comunidade
académica, isto é, docentes, discentes, e técnicos administrativos, além de representantes da
sociedade civil. Por outro lado, os grupos de trabalho que venham a ser constituidos para estudar
problemas especificos no contexto da avaliacdo, deverdao contar também, sempre que possivel,
coma participacdo de representantes dos segmentos diretamente envolvidos.

A participagdo da comunidade académica, técnica e administrativa também s&o
verificadas em todas as etapas da auto avaliacdo. O planejamento é discutido com a comunidade
académica. A auto avaliagdo exige o envolvimento de toda a comunidadena constru¢do da

proposta avaliativa por meio de workshops, reunides, palestras, etc.

Na etapa de desenvolvimento, é definida a composicdo dos grupos de trabalho
envolvidos na auto avaliacédo, atendendo aos principais segmentos da comunidade académica.
Nesta etapa, a comunidade participa mediante a apresentacdo de informagdes voltadas para o
preenchimento dos instrumentos de avaliagdo. Os resultados organizados sdo discutidos com a
comunidade. Na etapa de consolidacéo, a divulgacéo deve possibilitar a apresentacao publica e

a discussdo dos resultados alcangados nas etapas anteriores.

Utilizacdo e Divulgagéo dos Resultados das Avaliagdes

A avaliacdo é considerada um importante instrumento para o aperfeicoamento e a
transformacéo da realidade institucional frente ao paradigma da qualidade académica e de sua
acaoeducativa. Tal como foi concebido, o modelo de avaliacéo institucional do ISEAR associa
auto avaliacdo e avaliacdo externa como elementos complementares e convergentes para
retroalimentar o planejamento estratégico institucional consubstanciado no PDI, como um
processo de ciclos periddicos progressivamente convergentes para o referencial qualitativo
desejado.

Tendo como ponto de partida o diagndstico, e apds exaustivas discussdes, inclusive
em seminarios com ampla participag¢do dos principais atores envolvidos, serdo selecionadas
medidas de ajustes das metas e das a¢des a serem implementadas para atualizar o planejamento

institucional, contemplando: reviséo das metas institucionais face aos resultados das avaliagoes
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4.2

internas eexternas e as mudancas de cenarios do sistema educacional; revisdo dos projetos
pedagdgicos dos cursos ofertados; agdes corretivas para as metas previstas no PDI; revisao das
politicas de consolidacdo e expanséao institucional.

Os resultados servem para que a Instituicdo identifique os acertos e as ineficiéncias, as
vantagens, as potencialidades e as dificuldades, envolvendo-se num processo de reflexdo sobre
as causas das situacdes positivas e negativas. Com base nos resultados das avaliagdes, o 6rgao
colegiado da Administracdo Superior do ISEAR devera planejar acBes destinadas a superacao

das dificuldades e ao aprimoramento institucional.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
A finalidade do Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) € constituir-se em um

instrumento norteador das agdes educacionais do ISEAR, no desenvolvimento dos seus cursos
de graduacdo e pds-graduacao lato sensu, alicercados nos praticas pedagogicas, didaticas, na
pesquisa e na extensdo, respeitando 0s principios orientadores das teorias cognitivistas, da
pratica interdisciplinar, do pensamento epistemoldgico e oportunizandoa insercao e o uso das
tecnologias como parte do processo educativo.

O Projeto Pedagdgico Institucional do ISEAR esta fundamentado na missdo de trabalhar
pelo aperfeicoamento das atividades ligadas ao desenvolvimento nacional e a formacédo de um
pensamento contemporaneo. A proposta do PPI do ISEAR, foi pensado em consonancia com
as missdes educacionais e sociais da Instituicdo, em especial a de oferecer um ambiente propicio
a formacdo com exceléncia, proporcionando uma educacdo que atenda aos desafios e as
necessidades contemporaneas e contribua na difusdo do conhecimento dentro das areas
educacionais.

Assim, busca-se promover a inclusdo, na pratica rotineira, de tecnologias associadas a
melhoria da qualidade de vida da populacdo, a preservacdo da natureza e & implantacéo,
implementacdo e até da inovacdo do aparato tecnologico pré-existente. Nesse contexto, fala-se
de atividades de gestdo, producdo, comercializacdo, industrializacdo, logistica e
desenvolvimento de projetos que visem ao desenvolvimento do mercado de trabalho.

A sociedade moderna caracteriza-se por ser técnica, cientifica e informacional
decorrente da revolucdo tecnoldgica e de seus desdobramentos na area da informacéo,
determina mudancas significativas de cunho paradigmatico na educacdo, gestdo sustentavel e
administracdo, além de transformacfes na cultura organizacional das entidades produtivas,

educacionais e de servicos. Em virtude dessa nova postura profissional no contexto produtivo,
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a proposta pedagogica para cursos degraduacdo e pods-graduacdo desta IES, dimensiona a
proposta de atrelar conhecimento cientifico as praticas pedagogicas e as ferramentas
tecnoldgicas voltadas a educacdo.

As mudancas na educacdo contemporanea trazem como premissa o preparo do homem,
também para competéncias metodoldgicas, sociais e de gestdo. Em outras palavras, criam
condi¢des que propiciam a autonomia do saber como forma indissociavel e integradora dos
conhecimentos, competéncias, habilidades, atitudes e dos valores. Os novos processos sociais
e de trabalho demandam uma a¢do pedagdgica sustentada na proposi¢cdo de uma nova ética
alicercada sobre os principios do respeito as diferengas, da busca da igualdade, da solidariedade,
da inclusdo e da sustentabilidade, gerando o compromisso permanente do sujeito com as
mudancas em todos 0s contextos, seja na convivéncia diaria, nas situagdes de tomada de
decisdes, no relacionamento com acomunidade interna e externa, no mundo do trabalho ou no
processo educativo e de construcdo do conhecimento.

A atual proposta pedagdgica do ISEAR, contempla o atendimento aos novos atributos
exigidos no perfil do profissional contemporaneo, tais como iniciativa para resolucdo de
problemas, raciocinio Idgico, comunicacdo verbal e escrita, autogeréncia, capacidade para
transferir aprendizagem e resolver problemas, criatividade, elaboracdo de projetos,
responsabilidade, autocritica, concentracdo, capacidade para conviver com as tensfes
provocadas pelo meio socio profissional, equilibrio, empatia e autoconhecimento, entre outros.

Essas competéncias mudam, substancialmente, a concep¢do pedagogica relativa a
pratica de ensino, pois a medida que ha uma reducdo de importancia da memorizacgdo, cresce,
gradualmente, a valorizagdo das competéncias intelectuais, morais, sociais e psicoldgicas,
implicando na troca de métodos tradicionais de transmissdo e de reproducdo por métodos de
ensino que permitam maior participacdo e assimilacdo mais construtiva por parte do aluno,
estimulando-o a buscar, a descobrir eaprofundar seus conhecimentos para enfrentar os desafios
que estdo por vir.

Para atender a outras necessidades de desenvolvimento das qualidades profissionais e
pessoais, sdo necessarias praticas que proporcionem o desenvolvimento das habilidades
desejadas e uma visdo integrada, interdisciplinar e contextualizada dos contetdos tedricos e
praticos como processo indissociavel do saber, partindo-se do principio béasico de que a
aprendizagem ocorre por meio de um processo de descoberta, interagdo e maturacdo numa
perspectiva dialética.

Os conhecimentos gerados pelo avanco tecnoldgico tém sido direcionados para o
aumento dageneralizacdo e da abstracdo dos contetdos, competéncias, habilidades e atitudes
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pessoais que conduzem a formacéo integral dos académicos.

Atributos, como conhecimento técnico generalista, controle sobre o processo de
producdo, reducdo do impacto ambiental e minimizacdo da pegada ecolégica, otimizando a
aplicacdo dos recursos naturais e permitindo sua recomposicao, gestao sustentavel da producao,
resolucdo de problemas complexos, conhecimentos de planejamento e gerenciamento das
atividades produtivas e habilidades para aprender novas qualificacbes sdo competéncias que
requerem um dominio razodvelde conhecimentos tecnoldgicos e cientificos que assegurem o
desenvolvimento de estruturas cognitivas voltadas para essas competéncias.

A aplicacdo plena desses conhecimentos implica integracdo e inter-relacdo dos
conhecimentos gerais e da ciéncia com o0s conhecimentos tecnoldgicos, permitindo ao
profissional, em uma situacdo concreta de trabalho, raciocinar logicamente em busca de
solugdes alternativas. Nessa situacdo, exige-se do trabalhador que tenha conhecimento global
do processo e que faga correlacdo e transferéncia de aprendizagem, somando experiéncias
anteriores com a situacao presente e selecionando alternativas e solucdes provaveis, até que se

concretize o éxito.

Dimensao 3: Responsabilidade Social Institucional

O tema esta presente nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Nas atividades de
ensino sdo incluidas, sempre que pertinente, no contetdo das disciplinas, temas de
responsabilidade social. Além disso, sdo realizados cursos e eventos diversos versando sobre a
tematica. As atividades de pesquisa estdo voltadas para a resolucdo de problemas e de
demandas da comunidade na qual a Instituicdo esta inserida, fortalecendo o compromisso
institucional com o desenvolvimento da regido. Na extensdo, o ISEAR desenvolve atividades
sobre temas relevantes que tém impacto de melhoria na sociedade quanto a inclusdo social;
desenvolvimento econdmico e social; defesa do meio ambiente e memoria cultural.

Por meio de parcerias com entidades, empresas e 0rgdos publicos, ligados ou ndo ao
ensino, o ISEAR cumpre com zelo a responsabilidade que Ihe cabe como Instituicdo de Ensino
Superior. A relagdo do ISEAR com setores publicos e privados é efetivada por meio de parcerias
e convénios, em que a troca de conhecimentos se processa por meio da atuacdo de seus
profissionais, docentes e discentes. As politicas de inclusédo social estabelecidas pela Faculdade
de Estudos Superiores do ISEAR tém como objetivo principal proporcionar condi¢des de acesso
ao ensino superior a grupos historicamente discriminados, tendo como perspectiva bésica,
direitos e oportunidades iguaispara todos os cidadaos.

O ISEAR mediante apoio as iniciativas voltadas ao acesso de estudantes ofertando
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descontos em parceria com sindicatos, prefeitura, dentre outros. Além disso, O ISEAR conta
com Financiamento ao Estudante do Ensino Superior.

A Instituicdo adota ainda politicas de educacdo inclusiva voltadas as pessoas com
deficiéncia, possibilitando o acesso e a permanéncia de alunos que apresentam alguma
deficiéncia. Muito embora a acessibilidade para nossa IES tenha um significado muito mais
amplo do que permitir que pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzida participem de
atividades que incluirdo o uso de produtos, servigose informacao.

Representa de forma significativa para a nossa comunidade académica ndo s o direito
de acessar a rede de informacdes, para exemplificar, mas também o direito de eliminacdo de
barreiras arquitetonicas, de disponibilidade de comunicacéo, de acesso fisico, de equipamentos
e programas
adequados, de contetdo e apresentacdo da informacdo em formatos alternativos. Nesse

diapasdo, nossa infraestrutura esta em constante adequacé&o.

5 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

5.1 Avaliacao Docente

5.1.1 -EIXO 1: Planejamento e Avalia¢éo InstitucionalDimenséo 8: Planejamento e Avaliagéo
(%)

EXCELENTE BOM REGULAR INSUFICIENTE NAO SEI
RESPONDER

Quanto a

organizacao 77,78% 22,22% 0,00% 0,00% 0,00%
académica vocé

avalia sua IES

como

Participagdo na
elaboracéo do
planejamento
institucional

66,67% 22,22%  11,11% 0,00% 0,00%

Participacdo no
processo de
avaliagdo
institucional

77,718% 11,11%  11,11% 0,00% 0,00%

Divulgacao interna 55,56% 22,22%  22,22% 0,00% 0,00%
de relatorio degestao
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Divulgacéo interna
do processo e dos
resultados da
avaliacdo

55,56% 33,33% 0,00%11,11% 0,00%

Sistema de avaliacéo 66,67% 22,22% 0,00%0,00% 11,11%
das acoes
Do ISEAR

De acordo com os dados coletados em relacédo a satisfacdo dos docentes do ISEAR
foi observado que os docentes estdo satisfeitos como a IES e a mesma esta desenvolvento seus
planejamentos e a avaliagdo institucional de forma coerente com seu planejamento instituconal
, pois estes resultados refletem o comprometimento da instituicio com a qualidade das
avaliacOes oferecidas e no qual pode-se destacar que o maior indice encontram-se na
organizacdo académica e na participacao no processo de avaliacéo institucional.

Existe uma grande satisfacdo entre os docentes em todos 0s aspectos pesquisado
referente ao planejamento e avaliagdo institucional em 2022, mesmo com esses pontos positivos
da avaliacdo a CPA detectou que o ISEAR tem pontos de melhoria em relacéo ao planejamento
e avaliacdo institucional e a mesma busca melhorar cada vez mais suas atividadesno que se
refere ao crescimento institucional.

Portanto a CPA detectou melhorias referente a divulgacao interna do processo e dos
resultados da avaliacdo e criem um plano de acdo nesta questdo de melhorar cada vez mais a

divulgacdo internar desses processos .

5.1.2 - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional Dimenséo 3:Dimensao 3: A
responsabilidade Social da Instituicio (%)

EXCELENTE BOM REGULAR INSUFICIENTE NAO SEI
RESPONDER
A inclusdo e permanéncia de
discentes nas agdes em situacoes 55,56% 22,22%  22,22% 0,00% 0,00%

econdémica
desfavorecida no ISEAR

A politica institucional favorece 55,56% 44,44% 0,00% 0,00% 0,00%
a inclusdo de pessoas
portadoras de necessidades

especiais

Ac0es que promovam

iniciativas de empresas 66,67% 22,22% 11,11% 0,00% 0,00%
juniores, captacdo derecursos

Atividades institucionais em 77,78% 22,22% 0,00% 0,00% 0,00%
interacdo com o meio social



Ao desenvolvimentoecondmico 55,56% 33,33% 11,11% 0,00%
e social

A defesa do meio ambiente 66,67% 22,22% 11,11% 0,00%
A memoria cultural, a 77,78% 22.22% 0,00% 0,00%

producdo artistica e ao
patriménio cultural

Avaliacao sobre a adequagdodo
mobiliario, equipamentos,

estrutura e instalacgdes fisicasdo
S 67% ,33% ,00% ,00%
ISEAR para acessibilidade de 66,67% 33,33% 0.00% 0.00%

pessoas portadoras de
deficiéncia
fisica e sensorial

Em relacéo a responsabilidade social do ISEAR, pode-se observar que a IES esta cada
vez mais buscando melhorias em relagéo a este ponto no qual podem ser constatadas em CPAs
passadas que mostra cada vez mais que o ISEAR vem buscando esta excelencia neste quisito.

De acordo com os docentes que paticiparam da pesquisa mostra uma satisfacdo em
relacdo a politica institucional de favorecimento a incluséo de pessoas com deficiéncia,pois a
mesma busca sempre a primorar suas a¢des voltadas para a inclusdo de pessoas portadoras de
necessidades especiais.

Analisando esta questdo em relacdo a politica de inclusdo, podemos verificar que
existe uma coerencia entre 0s princiapis pontos pesquisados que tem relacdo com a inluséo de
pessoas portadoras de necessidades especiais, pois entre os entrevistados relatam que a IES tem
uma grande preocupacdo com o meio social e adequacdo do seu mobiliario, estrutura e
instalagOes fisicas que possam cada vez mais atender estas necessidades.

O ISEAR se mantem num ponto de equilibrio em relacdo a responsabilidade social da
instituicdo pode-se verificar isso na tabela acima que mesmo tendo melhorias para ser feitas a
maioria do corpo docente considera essa agdo excelente e boa .

Portando a CPA sugere que: criar mais acao referente a permanéncia de discentes nas
acOes em situacGes econbmica desfavoraveis; acGes que promovam iniciativas de empresas

juniores, ao desenvolvimento econdmico e social e a defesa do meio ambiente.

Dimenséo 1: Misséo , Planos e Projetos Institucionais (%)
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0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

EXCELENTE BOM REGULAR INSUFICIENTE NAO SEI
RESPOND

ER
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Conhecimento da Missaoe do

Plano de 66,67% 22,22% 0,00% 0,00% 11,11%
Desenvolvimento

Institucional (PDI )

Conhecimento do Projeto 77,78% 11,11% 0,00% 11,11% 0,00%
Pedagogico
Institucional ( PPI)

Conhecimento do 77,78% 11,11% 11,11% 0,00% 0,00%
Projeto Pedagdgico doCurso
(PPC)

Todo o trabalho de planejamento da instituicdo é resultante de trabalho em equipe
que leva em conta a historia da instituicdo, as avaliacdes realizadas no periodo de vigéncia do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e que permitem detectar seus pontos fortes e
fracos. E esse trabalho que viabiliza a defini¢do dos objetivos e das metas da instituicao.

O Instituto de Ensino Superior Almeida Rodrigues - ISEAR pauta sua Politica de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional em duas vertentes principais: tatica e
estratégica. As suas estratégias e acdes sinalizam para a busca constante de recursos humanos
qualificados, como condicdo essencial para garantia da qualidade do ensino, bem como a
otimizacao dos recursos financeiros através da racionalizacdo das despesas. Desenvolvem suas
acOes a partir de diagndsticos, pesquisas e da avaliacdo institucional com a participacdo dos
atores envolvidos no processo. O PDI é o documento norteador das acdes do ISEAR, que tem
procurado trabalhar em conformidade com as orientagdes emanadas do MEC.

As mudangas sociais exigem, a cada dia, que as instituicdes de ensino superior se
reestruturem para que possam atender as demandas de um mercado cada vez mais competitivo,
e a agilidade e eficacia nos processos institucionais é essencial. Essa reestruturacdo, no entanto,
ndo é realizada ao acaso, ela tem que ser subsidiada pela autoavaliacdo, um processo altamente
positivo, que permite conhecer “a visdo do outro” sobre a instituigdo como um todo. Nesse
processo de construgdo de um ensino universitario atualizado com o seu tempo, a avaliagdo
institucional constitui-se em elemento indispensavel e inseparavel do novo projeto de ensino
superior que se faz necessario.

Ao longo dos ultimos anos, foi possivel perceber que o processo de avaliacdo, muito
mais que aferir a eficiéncia das atividades desenvolvidas, permite o autoconhecimento da
instituicdo e contribuir para dar visibilidade as mudancas que se fazem necessarias para se
constituir uma Faculdade de qualidade, compromissada com o desenvolvimento social. A
avaliacdo institucional é um processo global de reflexdo e aprendizagem de toda a comunidade
académica, que se prople a repensar suas acdes de forma continua e construir um projeto

institucional auto-orientado. Pressupfe a mudanga, a atualizacdo constante das formas de



atuacdo direcionada por objetivos advindos do compromisso pedagdgico de educar.

O PDI e a avaliacdo institucional sdo relacionados, porque os relatorios apresentados
pela Comissdo Propria de Avaliacdo permitem visualizar os principais problemas e a busca por
solugdo de boa parte deles. Algumas contribuicdes que podem ser ressaltadas: oferta de
diferentes cursos; reformulacdo no modelo da prova interdisciplinar; criacdo de um projeto
especifico para acompanhamento de egressos; nova configuracdo no trabalho dos chefes de
escola, de forma que eles estejam maior periodo de tempo disponivel para atendimento aos
alunos; mudanca na infraestrutura fisica; entre outros.

Os dados demonstram que, na visdo dos docentes 77,78% dos entrevistados tem um
conhecimento bom do projeto pedagogico do curso ( PPC) e que 66,67% dos docentes
conhecem o PDI, 33,33% desconhecem o PDI .

Analisando o PPI foi detectado que 88,89% dos docentes consideram excelente e bom
o conhecimento em relagdo ao PPl enquanto que 11,11% encontram-se insatisfeitos mesmo
comesses indices de insatisfacdo pode-se ressaltar que PPC, PDI e PPI estdo sendo bem
trabalhos entre os docentes da instituicdo.

Portanto o percentual de satisfacdo entre os Docentes da IES tem uma aceitacdo
significativa referente ao conhecimento do PDI, PPC e PPI. Mesmo mostrando um crescimento
significativo no conhecimento dos Docentes referente aos planos ainda, existe uma pequena
parcela dos docentes que desconhece e alguns ndao souberam responder cabe as coordenacdes
trabalhar maisnos seus planejamentos académicos estes projetos para elevar mais o indice de
conhecimento entre os docentes do Instituto Superior de Educagdo Almeida Rodrigues -
ISEAR.

A CPA sugere que as Coordenagfes de curso possa trabalhar mais com os docentes
seus PPC”s e a Instituicdo possa criar agdes de divulgagdes do PDI e do PPI nas suas reunioes
pedagdgicas entre os docentes, pois ainda existe um indice alta de docentes que ndo conhecem

0S mesmaos.

5.2 Avaliacédo Discente

521

- EIXO 1: Planejamento e Avaliagéo InstitucionalDimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo
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EXCELENTE BOM REGULAR INSUFICIENTE NAO SEI
RESPONDER

Quanto a organizacao 51,35% 40,54% 8,11% 0,00%
académica vocé avalia
sua IES como

0,00%



5.2.2

Participagdo na

elaboracéo do 40,54% 48,65% 8,11% 2,70%
planejamento

institucional

Participacdo no processo 56,76% 35,14% 8,11% 0,00%
de avaliacdo institucional

Divulgagdo interna de 38,89% 41,67% 11,11% 2,78%
relatorio de gestao

Divulgacdo interna do 45,95% 35,14% 16,22% 2,70%
processo e dos resultados

da avaliacéo

Sistema de avalia¢do das 50,00% 41,67% 5,56% 2,78%

acOes do ISEAR

Em relacdo aos dados de respostas obtidos sobre planejamento e avaliacdo
institucional, a tabela mostra que os estudantes do ISEAR consideram esta avaliacdo satisfatoria
na questdo de fornecer informacdo que possa fazer parte do planejamento e avaliacdo da
Faculdade.

De acordo com os entrevistados foi constatada insatisfacdo em todas as variaveis
pesquisadas pode ser verificada em outras CPAs a mesma situacdo o0 que diz reita ao
planejamento eavaliacdo institucional. Quando foram questionados em relagdo a organizagdo
académica 91,89% encontram-se satisfeitos e 8,11% consideram regulares.

Em relacdo a participacdo na elaboragdo do planejamento institucional, 89,19%
consideraram excelente e bom, 10,81% consideram regulares e ndo se aplica por parte da
coordenacao.

Em relacdo a participacdo no processo de avaliacdo; divulgacao interna de relatorios
de gestdo; divulgacdo interna do processo e dos resultados da avaliacéo e o sistema de avaliacdo
das acdes, 51,96% dos respondentes encontram-se insatisfeitos em relagéo a estas atividades
realizdas pela IES .

Portando sugere que a IES crie mais a¢0es voltadas para estas variaveis em estudos que
possa levar cada vez mais a exceléncia das mesma entre o corpo discente, pois a IES vem cada
vez mais trabalhando para melhorar seus processos e planejamento de avaliagao institucional
possibilitando maior compreensdo por parte dos discentes em relacdo a estes aspectos

avaliativos.

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: A responsabilidade Social da Instituicdo
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0,00%

0,00%
5,56%

0,00%

0,00%



40,00%

51,35%

40,54%

45,95%

45,95%
41,67%

48,65%

40,54%

40,00%

43,24%

35,14%

37,84%

37,84%
44,44%

43,24%

48,65%

8,57%

5,41%

13,51%

13,51%

8,11%
5,56%

5,41%

8,11%

5,71%

0,00%

5,41%

2,70%

0,00%
2,78%

0,00%

2,70%

5,71%

0,00%

5,41%

0,00%

8,11%
5,56%

2,70%

0,00%

De acordo com a visdo dos discentes em relacdo a responsabilidade social da

instituicdo esta satisfatoria como pode-se ser observado na tabela acima que em todas as

variaveis referente a responsabilidade social que o ISEAR vem executando em toda sua

historia encontram-se dentro das conformidades e aceitacdo de toda academia.

Portanto que a Diretoria académica crie melhorias e plano de acdes em relacdo a

responsabilidade social da instituicdo e que uma politica institucional que favorece a inclusao

de pessoas portadoras de necessidades especiais segundo os discente tal acdo é de grande

importancia para o crescimento institucional.

Dimensao 1: Missdo , Planos e Projetos Institucionais

43,24%

32,43%

16,22%

0,00%

- 43,24% 43,24% 541%  0,00%

8,11%

8,11%

N
w



Conhecimento do Projeto 43,24% 43,24% 8,11%  0,00%
Pedagogico do
Curso (PPC)

Nestes dados aparece outro ponto a ser aprimorado: o conhecimento do PPC, PPl e
PDI por parte dos discentes, pois muitos ainda desconhecem tal conhecimento sobre estes
projetos tal situacdo ainda é questdo de melhoria por parte das coordenagdes, pois se pode ser
visto em outras CPAs anteriores e 21,63% nao souberam avaliar esta questdo da misséo,
planos e projetos institucionais.

Portanto a CPA sugere que criem ativiades que possam interagir mais com 0s
discentes emrelacdo a missdo, planos e projetos institucionais levando cada vez mais 0

conhecimendo dos mesmos para o discente da IES.

5,41%
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3. ACOES COM BASE NA ANALISE
6.1 Plano de acéo para 2022-2024 (visdo geral)

PLANO DE ACAO

1. Elaboracdo de nova proposta de
Avaliacéo Institucional

2. Estratégias de marketing interno e
externo para sensibilizacdo dacomunidade
académica

3. Levantamento de dados junto aos
discentes sobre docentes de seu curso
(Avaliacdo Docente Intermediaria)

4. Analise de resultados de instrumentos
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ATIVIDADES

- Planejamento de atualizac¢éo do processo de auto avalia¢do do ISEAR

- Serdo construidos instrumentos de avaliagdo para todos os segmentos que serdo analisados pela
CPA, dentro do contexto institucional. Para tanto, sera analisada a realidade de cada segmento
a ser avaliado. Em seguida, os instrumentos propostos serdo apresentados e discutidos com a
direcdo da instituicdo e passardo por um processo de validacéo e refinamento.

- Reunido dos membros da CPA com a direcdo, com as coordenacdes de curso, com 0 corpo
docente, com o0s representantes de turmas (estudantes) e com 0s responsaveis pelos
diversos

setores para apresentar a CPA e reforcar a importancia da auto avaliacédo e do envolvimento
de todaa comunidade académica.

- Divulgacéo das atividades do projeto por meio de:
- Link da CPA na pégina institucional

- Campanha de divulgacao interna da CPA

- Campanha de divulgacdo externa da CPA

- Este procedimento acontecera 2 vezes/semestre e visa 0 monitoramento continuo das atividades
docentes, com o objetivo de proporcionar a CPA dados secundarios que permitam a intervengao
ao longo do processo, e ndo apenas ao final deste. Sera disponibilizado aos alunos a Avaliacéo
Docente Intermediaria no site institucional, em periodo especifico previsto em calendario
académico. Os dados gerados servirdo de base para os Chefes de Escolas fornecerem feedback
ativo aos professores, bem como trabalharem a melhora da qualidade dos cursos.

A CPA poderad utilizar resultados destas avalia¢cBes para compor os relatérios parciais.

A CPA analisara os resultados de outros procedimentos de avaliacdo de cursos, a fim de
elaborar propostas de melhorias da qualidade do ensino, baseada em tais analises. Como
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de cursos dede graduacéo, ymde
levantamento oportunidades
melhorias

exemplo, pode-se citar 0s seguintes instrumentos:

Resultados do ENADE,

Avaliagdo dos egressos, _ relatérios do INEP de autorizagdo,
Documentos oficiais dos cursos, tais como

reconhecimento e renovacdo de reconhecimento

5. Distribuicdo das tarefas por setores, de
acordo com as dimensfes previstas no
instrumento de avaliac&o institucional.

Serdo avaliadas todas as dimensfes com as quais a direcdo estabelece influéncia direta, sendo capaz
de altera-las pela acdo dos gestores. Atraves de reunides e discussdes formais com todos oS
envolvidos, a CPA identificara pontos positivos e negativos que servirdo de base para o trabalho de|
distribuicdo de tarefas nos setores do ISEAR.

A identificacdo destes pontos permitira a adocdo de medidas corretivas com relacdo aos pontos de
melhoria identificados e a intensificagdo dos esfor¢os nos pontos positivos, maximizando-se

0 que existe de melhor na instituicéo.

6. Elaboragdo e apresentacdo dosrelatdrios
parciais e do relatdrio final, de acordo com
cronograma doINEP/DAES/CONAES.

Andlise dos dados e interpretacdo dos dados pela CPA, em reunides agendadas no decorrer doano
Apresentacdo dos dados consolidados e elaboracéo dos relatorios parciais
Elaboracdo do relatorio final e apresentacdo deste a comunidade interna eexterna




6.2  Detalhamento das agdes para 2023-2024, de acordo com eixos estabelecidos

EIXO

1° Planejamentoe
Avaliacao Institucional

2° Desenvolvimento
Institucional

OBJETIVO

Analisar a descrigdo e a identificacdo dos principais
elementos do processo avaliativo da IES em relacdo ao
seu PDI, aos relatorios elaborados pela CPA e aos
demais documentos institucionais avaliativos do
periodo que constituiu o objeto de avaliacéo.

Analisar e determinar a coeréncia existente entre
PDI e as agOes institucionais nas diferentes
vertentes de sua atuacdo académica — ensino,
pesquisa, extensdo egestdo. Pretende, igualmente,
verificar os diferentes caminhos percorridos (ou a
percorrer) pela IES no contexto de sua insercéo
social, bem como sua atuacéo face a incluséo e ao
desenvolvimentoecondmico e social, tendo sempre
como base a missdo, 0s propositos e as metas
anunciadas no PDI.

ACOESPREVISTAS

Reunides técnicas com os diversos
setores da instituicdo para a analise da
aplicacéo efetiva do PDI.

Criacdo de instrumentos de avaliagéo
a serem respondidos pelos corpos
Docentes, discentes e técnico-
administrativos.

- Divulgacao dos processos e resultados da

auto avaliacdo

ReuniGes com as diversas areas da
instituicdo para a incorporacdo de
sugestoes e atualiza¢éo do PDI.

- Acompanhamento da aplicacdo do PDI
e dos Projetos Pedagogicos dos Cursos no
dia a dia da instituicao.

Levantamento dos programas de
responsabilidade social, desenvolvidos
pela faculdade e avaliagdo do impacto
destes programas na comunidade.

Assim, finaliza-se este Relato Institucional , com expectativas positivas diante do Plano de Acé&o.
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RESPONSAVEL

CPA.

CPA;

Diretoria de
Ensino;Demais
setores
relacionados ao
ensino, pesquisae
extensao.



